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Abrechnungszeitraum & Verbrauchsstelle
Für diesen Zeitraum und die angegebene Verbrauchsstelle 
wurde Ihre Rechnung erstellt.

Wärme (aufgegliedert)
Ihr Wärmeverbrauch und sämtliche Kosten für die 
Wärmelieferung im Abrechnungszeitraum. Die Kosten setzen 
sich aus einem Wärme-, Netz- & Abgabenanteil zusammen

Zu zahlender Betrag/Guthaben
Von den tatsächlichen Kosten für die Wärmelieferung 
subtrahieren wir die Teilbeträge, die Sie im 
Abrechnungszeitraum bereits bezahlt haben, und addieren 
danach den ersten neuen Teilbetrag für die kommende 
Lieferperiode. Diese Berechnung ergibt entweder einen zu 
zahlenden Betrag oder ein Guthaben zu Ihren Gunsten.

Teilbetragsübersicht
Wann Sie welche Teilbeträge im kommenden 
Abrechnungszeitraum zahlen, zeigt Ihnen die 
Teilbetragsübersicht.

Rückfragen
Unter dieser Telefonnummer bzw. 
E-Mail-Adresse unterstützen wir Sie gerne bei Fragen.

Persönliche Rechnungsdaten
Ihre Rechnungsdaten im Überblick. Wenn Sie uns 
kontaktieren, halten Sie bitte Ihre Kundennummer bereit. 

Zahlungsart
Falls Sie eine Einzugsermächtigung erteilt haben, wird 
der zu zahlender Betrag zum Fälligkeitstermin von 
Ihrem Bankkonto abgebucht bzw. das Guthaben auf Ihr 
Konto überwiesen. Wenn Sie mit Zahlschein zahlen und 
wir keine Bankverbindung für Rücküberweisungen von 
Ihnen haben, verwenden wir das angefallene Guthaben 
zur Abdeckung der nachfolgenden Teilbeträge. Gerne 
überweisen wir aber auch das Guthaben auf ein von 
Ihnen bekanntgegebenes Konto.
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Zählerstände & Verbrauch
Hier finden Sie alle Daten rund um Ihre 
Messeinrichtung – die Nummer Ihres Zählers, 
Zählerstände samt Ableseart und den Verbrauch.

Verbrauchsvergleich
Wie sich Ihr aktueller Wärmeverbrauch im Vergleich 
zum Vorjahr entwickelt hat, sehen Sie hier. Auf einen 
Blick können Sie feststellen, ob Ihr Verbrauch 
gestiegen, gesunken oder gleichgeblieben ist. 

Energiekosten
Das sind die Kosten, die wir als Wärmelieferant an 
Sie verrechnen, Abhängig von Ihrem Tarifmodell 
umfassen die Wärmekosten Grundpreis, Arbeitspreis 
und Leistungspreis

Netzkosten
Durch das Entgelt für Messleistungen werden dem 
Netzbetreiber jene direkt zuordenbaren Kosten 
abgegolten, die mit der Errichtung und dem Betrieb 
von Zähleinrichtungen, der Eichung und der 
Datenauslesung verbunden sind.

Gesetzliche Abgaben
Mit Ihrer Wärmerechnung werden diverse 
gesetzliche Abgaben verrechnet. Diese Beträge 
verbleiben weder beim Energielieferanten noch 
beim Netzbetreiber, sondern werden an die 
Behörden etc.
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