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lhre Daten fiir Riickfragen:
Telefon: 07752-911-160
E-Mail: info.smartmeter@energie-ried.at

Infoblatt Stand 25.05.2023

Der STROM-Zahler wird ,,intelligent”

Kundennummer:
Anlagennummer:

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde! Datum:

In Threm Haushalt/Betrieb wird gerade ein neuer, elektronischer Stromzédhler montiert. Im Zuge der
gesetzlich vorgeschriebenen, flaichendeckenden Einfliihrung dieser neuen Zahlertechnologie hat ENERGIE
RIED GmbH nun auch im Versorgungsbereich lhrer Anlage die technischen Voraussetzungen dafir
geschaffen, dass der Zahler mit dem zentralen System der ENERGIE RIED GmbH kommunizieren kann.

Damit wird der Zahler nun ,intelligent” und Sie konnen alle Vorteile des neuen Systems nutzen. Unter
anderem wird lhr Zahlerstand fiir die Jahresabrechnung automatisch ausgelesen, der Besuch unseres
Zahlerablesers ist nicht mehr erforderlich.

Weiters kénnen Sie sich unter https://kundenportal.energie-ried.at/ am Kundenportal der ENERGIE RIED
GmbH anmelden und nach erfolgreicher Registrierung zeitnahe Informationen Uber lhren taglichen
Stromverbrauch abrufen, diesen damit analysieren und in weiterer Folge optimieren. Die Vorgaben des
Datenschutzes werden dabei von ENERGIE RIED GmbH selbstverstandlich eingehalten.

Ein weiteres Highlight dieser neuen Zahlergeneration ist eine verschliisselte Kundenschnittstelle. Mit Hilfe
dieser Schnittstelle kénnen die aktuellen Verbrauchs- und Einspeisedaten in Echtzeit (zur Optimierung lhres
Verbrauchs beziehungsweise Einspeiseverhaltens) geniitzt werden. Es dirfen dazu ausschlieflich vom
Zahlerhersteller und von ENERGIE RIED GmbH freigegebene Einschubmodule verwendet werden.

Aktuell sind folgende Module freigegeben: ,,HAN-Modul” des Herstellers KAMSTRUP (MBus Uber RJ45),
,Smart-me Kamstrup Modul“ des Herstellers smart-me und das ,Kamstrup Meter Interface” des
Herstellers Zigbee. Fir die kostenpflichtige Aktivierung der Kundenschnittstelle (60,-- EUR brutto je
Aktivierung) kontaktieren Sie uns bitte Gber das Kundenportal oder per E-Mail unter:
info.smartmeter@energie-ried.at.

Der viertelstiindliche Stromverbrauch wird nur auf lhren ausdriicklichen schriftlichen Wunsch aus dem
Zahler ausgelesen und auf lhrem Portal dargestellt.

Sollen in lhrem Z&hler weder Tageswerte noch viertelstiindliche Werte gespeichert und ausgelesen werden
(Opt-out), kann das ebenfalls auf lhren ausdriicklichen schriftlichen Wunsch an lhrem Zahler eingestellt
werden. Der Zdhlerstand wird dann nur zum Zweck der Abrechnung und bei eventuellen Preisanderungen
Ubertragen.

Wenn Sie eine dieser beiden Varianten wiinschen, flllen Sie das Formular auf der Rlickseite aus und senden
es an ENERGIE RIED GmbH zurlick. Erhadlt ENERGIE RIED GmbH keine Riicksendung, wird der tagliche

Stromverbrauch aus lhrem Zahler ausgelesen und auf lhrem Kundenportal dargestellt.

Mit freundlichen GruRen
ENERGIE RIED GmbH

Ing. Friedrich Pottinger, MSc

Geschaftsfihrer
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Informationen zu lhrem Smart Meter:

Der Smart Meter ist Uber eine Kommunikationsanbindung mit lhrem Netzbetreiber ENERGIE RIED
GmbH verbunden. ENERGIE RIED kann dadurch mittels ,Fernablesung” — d.h. ohne Ablesung vor
Ort - den Stromverbrauch feststellen. Jede Kundin/jeder Kunde entscheidet selbst Uber die
Auslesefrequenz und damit Gber die Méglichkeit, bessere Informationen zum Energieverbrauch zu erhalten.

Ablesung einmal taglich (Standard): Es wird taglich der Zdhlerstand um 00:00 Uhr ibermittelt. Diese Daten
sind spatestens ab 12:00 Uhr des folgenden Tages lber ein personifiziertes Web-Portal abrufbar. Dieser
Standard-Funktionsumfang ist im Zahler voreingestelit.

Ablesung alle 15 Minuten (Opt-in): Die summierten Stromverbrauchsdaten werden in einer
viertelstiindlichen Auflésung Ubermittelt. Damit erhdlt die Kundin/der Kunde einen optimalen Blick
auf den aktuellen Stromverbrauch. Die 15-Minuten-Werte sind Uber ein personifiziertes Web-Portal
abrufbar. Diese Option steht nur auf ausdriicklichen schriftlichen Kundenwunsch zur Verfligung.

Ablesung einmal im Jahr (Opt-out): Opt-out bedeutet, dass der neue Zahler den verbrauchten Strom — wie
der Ferraris-Zahler — zahlt und einmal im Jahr zum Zeitpunkt der Abrechnung bzw. einer Tarifanderung
den Zahlerstand an den Netzbetreiber (ibertragt. Dadurch ist keine Verbrauchs- oder Kostenkontrolle
lber das personifizierte Web-Portal moglich. Dem Netzbetreiber steht wie bisher nur der
Gesamtjahresverbrauch zur Verfligung. Diese Option steht nur auf ausdriicklichen schriftlichen
Kundenwunsch zur Verflgung.

Stromkundin / Stromkunde:

Kundennummer:

Titel/Vornamel: Namel:
Titel/Vorname2: Name2:
StraRe, Hausnr.:

PLZ: Ort:

Telefon:

Betroffene Verbrauchsstelle:

Anlagennummer: ‘ Zdhler Nr.:
Titel/Vornamel: Name1:
Titel/Vorname2: Name2:
StraRe, Hausnr.:

PLZ: Ort:

Ich wiinsche ausdriicklich, dass bei dem/den an dieser Verbrauchsstelle montierte(n) Smartmeter
folgender Funktionsumfang eingestellt wird:

[ sTANDARD O opT-IN [] opT-0UT

Ort, Datum, Unterschrift

Fiir gewiinschte Anderungen senden Sie das ausgefiillte und unterfertigte Formular per Post an ENERGIE-RIED
GmbH, Kellergasse 10, 4910 Ried im Innkreis oder per E-Mail an info.smartmeter@energie-ried.at zurick.
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